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|.  Resumen Ejecutivo.

Con el fin de llevar a cabo el compromiso con la ética, la integridad, la
prevencion de conflictos de intereses, ilicitos, conductas no éticas o
que fomenten discriminacion, desigualdad y maltrato hacia los
usuarios, de acoso y hostigamiento sexual con compaferos o usuarios
y ciudadania en general, asi como de cero tolerancia a la corrupcion o
afectar derechos que resulten contrarios a intereses y valores de los
servidores publicos no solo en esta etapa, sino en cada una de las
acciones que la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Camargo
lleve a cabo, a fin de lograr con integridad el propésito para el cual fue
creada, el Comité de Etica hace a bien el general el presente Informe
Anual de Actividades respecto al afio 2025.

Procurando que nuestros actos dejen una huella de cultura, trabajo y
esmero dicho documento presenta las actividades desarrolladas en
torno al Programa Parcial de Trabajo autorizado, constando este de
pocas actividades debido al corto tiempo contemplado. Siendo como
actividad principal el desarrollo del Primero Codigo de Conducta de la
presente Junta Municipal.

"2026, Afio del Bicentenario de la Abolicion de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua"
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No a sufrido modificaciones desde su instalacion.

Amaranta Crisol Rivas Correa Presidenta archivo@jmascamargo.com.mx 64i;§$2277
Luis Angel Fuentes Hernandez Secretario Ejecutivo direccionfinacniera@jmascamargo.com.mx 64:;??‘;277
Heriberto Ramirez Ramos Vocal Permanente unidaddegenero@jmascamargo.com.mx 64216-123377
David Pefia Villanueva Vocal contabilidad@jmascamargo.com.mx 64:?:??277
Carmen Areli Gabaldén Trillo Vocal contajmascamargo@gmail.com 642;%10?7?
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Sesiones del Comité:

Se realizaron durante el periodo 4 sesiones. La primera sesidon fue extraordinaria,
siendo esta la primera del comité donde se presentaron y aprobdé le programa
anual de trabajo 2025.

La segunda reunion fue extraordinaria, donde se vio y aprobd el calendario de
sesiones para 2025, la ratificacion del condigo de conducta y la presentacion y
planeacién de un tema para capacitacion. '

La tercera reunion fue la primera sesidon ordinaria. Fue la presentacion y
aprobacién de un formato para implementacion de un buzén de quejas digital
para personal de la JMAS.

La cuarta y ultima sesion, fue extraordinaria, donde se abordo el tema de
reportes obtenidos hacia un empleado del organismo, teniendo como invitado
al Director Ejecutivo del mismo, quedando asentado y solucionado el tema.

Manejo de Informacion:

El dia 25 de marzo de 2025, se solicita via correo electrénico a la Secretaria de
la Funcién Publica la aprobacion del Programa Anual de Trabajo para el 2025,
recibiendo por la misma via el dia 24 de abril de 2025 oficio con la debida
aprobacion del mismo.

Actividades:
1. Eldia 06 de mayode 2025, se presenta y aprueba el Calendario se sesiones
a llevarse a cabo para el afio 2025. Asi mismo se ratifica el Codigo de
conducta para la JMAS Camargo.

2. En cuanto a la difusién del Cédigo de ética y de Conducta, se promovié el
publicar en las instalaciones mas concurridas un resumen de los
ejemplares con el fin de que se mantuviera a la vista tanto de empleados
como de usuarios y fuera comprensible. Asi mismo se realizd la
publicacién en la pagina oficial del organismo.

"2026, Afio del Bicentenario de la Abolicion de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
Moctezuma e Independencia S/N,
Col. Centro Camargo,Chih.
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Codigo de Conducta

Codigo de Etica g

3. El dia 20 de mayo de 2025, se realizé en la biblioteca Gomez Morin, una
conferencia en virtud de dar una capacitacion de induccion al personal del
organismo respecto a la Norm-035-STPS-2018, Factores de riesgo
psicosocial en el trabajo-ldentificacién, analisis y prevencion. Obteniendo
el 100% de asistencia.

4. El dia 12 de junio de 2025, durante la primera sesion ordinaria del comité,
se aprobé el formato para la implementacién del buzén de quejas digital
para el personal de la JMAS.

2

SN
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Buzén de Quejas y Sugerencias para el personal de la
JMAS Camargo

B I U & ¥

ESTE MEDIC SERA EMPLEADO PARA LA RECEPCION DE COMENTARIOS, SUGERENCIAS,
FELICITACIONES Y DENUNCIAS RESPECTO A INCONFORMIDADES EN CUESTION DE
IGUALDAD DE GENERQ, CONDUCTAS NO ETICAS, MEJORAS EN EL AMBIENTE LABORAL Y
RELACIONES INTERPERSONALES DENTRO DEL ORGANISMO.

COMITE DE ETICA 2024-2027

Description (optional)

Siendo publicado de manera fisica por medio de cédigo QR el enlace para
su acceso, en las dreas de checador para visibilidad de todos los
empleados. Asi mismo via WhatsApp se compartio el enlace al mismo.

Asi mismo se renovo el buzon de quejas fisico destinado a usuarios,
guedando instalado en el drea de cajas para su mayor visibilidad y uso.

5. El 10 de noviembre de 2025, se solicita via oficio al titular del
departamento de Vinculacidon Social una reunién para estipular
modificaciones y mejoras al apartado del Comité de Etica en la pagina
oficial del organismo. Una vez asentadas, por el mismo medio, el dia 02 de
diciembre del mismo afio, con copia para informar al Director Ejecutivo,
se pide sean implementadas las mismas. Quedando actualizado el sitio
web en busca de seguir innovando.

6. Enun lapso deldia 01 de diciembre hasta el dia 05, se presento al personal

W de la JMAS la encuesta de precepcién sugerida por la Unidad de Etica de
la Secretaria de la Funcién Publica, siendo enviados los resultados por
medio de correo electrénico a la misma, debido a que se implementé en

Pﬂ los medios propios de este comité.
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Diagnéstico de percepcion.
Integridad Institucional.

Comité de Etica 2024-2027

Next Clear form

IV. Segunda parte del Informe Anual de Actividades del
Programa Anual de Trabajo.
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MEDIOS DE
VERIFICACION

| CUMPLIMIENTO!|| FECHA DE || FECHA DE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD 3 :
DE LA META INICIO ||CONCLUSION

OBJETIVO

Establecer fechas de las Sesiones
durante el afio, ajustando los propdsitos
de las mismas.

En La Primera sesién se pretende sea
para verificar el arranque de actividades
del programa; La Segunda para conocer
Establecer Calendario de |porcentaje de avances, problemdticas o

Establecer las fechas en
medida de dar termino en

s > tiempo y forma al 100% 26/03/2025 | 31/03/2025 |Acta de sesién
Sesiones logros en el desarrollo de las mismas; Y
la Tercera sesién con el propésito de FrOgeEma il de
PRrop! Actividades.

denominar de qué manera concluira el
programa, que avances se lograron y
establecer la continuidad de las metas
no logradas y los puntos de mejora para
el préximo afio

Liga de acceso a la
Verificar que el cédigo se o -
publicacién del
Mantener actualizado el sncyentiea scornde Cdédigo de
isi di d i i 202 30, 2025
Coaigsde dndacta Revisidn del Cédigo de Conducta actualizaciones yala 100% 01/04/2025 /04/' Conductahila

informacién que lo pagina oficial de

entorna. ‘
organismo
Que cada trabajador de la Encuesta de
j icipal onocimiento
Difusién electrénica y fisica de los IR Ui t:anga i
cédigos rectores por medio d razén de lo descrito respecto alos
_ L i dentro del Cédigo de 50% 01/05/2025 | 30/05/2025 |cédigos y de mas
Difundir y promover el publicacién de los mismos en - .
3 2 , z - conducta y Cédigo de Etica documentos
codigo de éticay de instalaciones fisicas 5 g 2
desde su propio administrativos
conducta e
conocimiento rectores
De los 79 trabajadores, se %
Pi fi | i Cartas adhesién
pmolen . firmade ln carmadhegion. | firmas del 100% 01/05/2025 | 30/05/2025 | =
al cédigo de conducta firmadas
100% del personal
Renovar y actualizar el |Dar un aspecto mas amigable al sitio Que el sitio sea
sitio Web del Comité de |web del Comité con la debida entendible y cuente con 100% 01/05/2025 | 29/08/2025 |Sitio Web
Etica actualizacién de informacién la informacién requerida

Capacitacién (lista
de asistencia) /
Encuesta de
conocimiento /
Entrega de
informacién
complementaria
(triptico) /
evidencia
fotografica

Que el personal reconozca
e implemente mejoras en ;
el rendimiento laborar, el 0% 01/04/2025 | 12/12/2025
ambiente laboral y

servicio a la ciudadania

Sensibilizar respecto la importancia de
ser un trabajador integro, alineado a las
funciones y atribuciones del puesto de
trabajo

Seguimientoala
Estrategia de Integridad
y Anticorrupcién

ue todo el personal de la
Impartir cursos de capacitacién a todo el o P

rsonal, respecto a la correcta junta conozcan los Listas de asistencia
» rr A 2 -
Capacitar RS Y pe 3 A 5 principios que promueven 100% 01/04/2025 | 12/12/2025 |y evidencia
aplicacién de la ética publica entre el 5 M Pk
% la ética, sus limitantes y fotogréfica
personal y con los usuarios
derechos

"2026, Afio del Bicentenario de la Abolicion de la Esclavitu en el Estado de Chihuahua"
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£ | FECHA DE MEDIOS DE
OBJETIVO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD i ;
DE LA META INICIO CONCLUSION VERIFICACION
Publicacién de la
que el personal conozca el =
3.4 i ok liga donde se
Definicion y creacién de formatos de procedimiento parala .
trabajo para recepcion de quejas y recepcién de reportes, 100% 01/04/2025 | 31/07/2025 regortes e
solicitudes de orientacién quejas y solicitudes de p e quejasy
" 4 solicitudes de
orientacién 5 s
informacidén
Establecer el mecanismo
» Que los usuarios
para la recepcién de Evidencia
2 conozcan, reconozcan videnci
reportes, quejas y Difusién del buzén de quejas 5 'o Sanare B y 100% 01/04/2025 | 12/12/2025 i
s utilicen el buzén de fotogréfica
solicitudes de . - .
orientacion. guejss instalado —
. Publicacién de la
generar confianza y ;
)y 3 liga donde se
discrecién en el personal resiciraran
Implementacién de Buzén digital para generar reportes y 100% 01/04/2025 | 12/12/2025 & ; .

e et reportes, quejas y
quejas sl|.n solicitudes de
represatias informacién

Publicacidn de la
que el personal conozca el A
pes liga donde se
dar a conocer y promover el uso del pracedimiantopare la registraran
e TR recepcion de reportes, 100% 01/04/2025 | 1271272025 |"°EB )
buzdn digital S 3 reportes, quejas y
quejas y solicitudes de ey
N i solicitudes de
orientacién B ¢
informacién
generar confianza,
t
Craar Conflanza erpél Realizar actividades de integracién con If::r;;t;:bz{gz:r::"tre i e
1 7 . =
personal hacia el Comité : g j_ 2 70% 01/04/2025 | 12/12/2025 |y evidencia
die Efica el personal de la junta municipal logrando la interaccién forogrifica
del 100% de los
trabajadores
Realizar una encuesta al personal para
verificar la percepcidn y el Que de los 79
Encuesta de cumplimiento del cédigo de conductay [trabajadores se cuente Reporte de
100% 01/11/2025 | 30/11/2025
Conocimiento del cédigo de ética dentro del por lo menos con el 60% AL /11/ encuesta
organismo y asi encontrar puntos de de participacion
mejor
Realizacién del Informe
. . i : Publicacién de
Anual de Actividades del [Realizar el Informe Anual de Trabajo Real_lzarlo y presentarlo 0% 01/12/2025 | 31/01/2026 ublicacién
Programa Anual de 2025 en tiempo y forma Informe
Trabajo 2025

V. Informe de reportes y solicitudes de atencion.

No se recibieron reportes o solicitudes de orientacion durante el periodo ante
el Comité de Etica.

al

/N
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Informe de Reportes o Solicitudes de Atencion
Tipo Numero Total Estatuso Turandos al O.1.C.

Reportes por posibles .
; ; . Concluido con
violaciones o comportamietnos .
. L . 1 recomendacion N/A
contraruis al Codigo de Eticao ala
rea
Codigo de Conducta.
Reportes por posibles casos de
p P D. ' 0 NA 0
acoso y/o hostigamiento sexual
Solicitudes de orientacion 0 NA 0

VI. Sugerencias para modificar procesos y tramos de
control.

De acuerdo a los Lineamientos para la conformacién y funcionamiento d ellos
comités de ética de las dependencias y entidades de la administracién publica,
estatal, en el articulo 26 inciso s, apartado iii, dice: “Sugerencias para modificar
procesos y tramos de control en las unidades administrativas o areas, en las que
se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta”, no
se detectaron conductas contrarias al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta,
por lo tanto no se requirié modificar procesos ni tramos de control.

"2026, Afio del Bicentenario de la Abolicion de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
Moctezuma e Independencia S/N,
Col. Centro Camargo,Chih.
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En la ciudad de Camargo, Chih., El 21 de enero de 2026

Atentamente

El Comité de Etica de la
Junta Municipal de Aguas y Saneamiento de Camargo

Aﬁbmﬁjra ( ; Q\:‘d\ CO'{\CEC‘
Ing. Amaranta Crisol Rivas Correa
Presidenta

il
C.P. Luis F Hérttes Hernandez
ejecutivo

Lic. Heriberto/Ramirez Ramos
Titular de la Unidad de Igualdad de Genero

C.P. DaviJPeﬁa Villanueva
Vocal

o{
v

C.P. Carm\éﬁ Ar[eli Gabaldon Trillo
Vocal
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Tiene como propdsite principal, seflalar las conductas sspecificas que deh:'il\ ser respetadas, chservadas y promovidas por toda el personal operative y administrative de la Junta Munici
presentar en alguna de fas

VIIl. Evidencias.

DE AGUA Y SANEAMIENTD

Codigo de Conducta

Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Camargo

Aguay Saneamiento de Camargo, con la infencién o
1o snterior con base en las principios, vslores, premisas y reghas 42 itegridad del Codiga de fica para el Poder Ejecutive del Estad g Chihuahua.

Este cédigo busca sensibilizar al persanal en ef tema de valores éticos y con ello, eliminar de f:

el posible conflicto de i

Conductas Especificas de las Personas Servidoras Piblicas

Valotas: Paspeto @ lot darechos humands,
ldarazga.

Atencin Pl

3.00atribub 3 panara 04 CBina labaral (0183,
dejando de lsda el denunciar cuquer

funtlonamiame de erganivms, un impartar ol
ampleads da quien setrate.

Prinvgies:  niegridad,  equidad,  huarades,
i —
aleras hnlil.im-chwh--\lw
[ ———
B et mngabe s e

MAS CHIHUAHUA | &

mas de lo bueno
GOBIERNO DEL ESTADO

lde

que canfarman

Skjercer sy carge con recvinad, henestidad,
intagnidad

, combatif fa corrupcin v aguellas conductas que no s& apsguen a la ética; ademds de fortalecer fa cultura de integridad organitacional.

Ticuidar y resguarar bt documentacién gemrada

¥ Amnenca
recamandadones da mejora, uparvisanda ef
buen trabaja del personal 3 su carga, sl w5 vs ol
caser con una cars dt coemmas
onentads 3t cumgimienen de loy abjetives
instiocones.

Principion Disiolia, ehGenca. integriiad,
wquidad,  brparialiad,  objaciidad,

prafes o,
Vabores: Respeta o fas serechas humanes,

dats sensibles de los usuarias y los que contengan
infoemadin  que compomeia el besa

gue puedan transgredic la buena convive

génica del “Organismo Operader”,

Ias rigen, con imparciatdad y la legafidad

Wn bsar cboaner sigla
benalicis prepic, briasangs Infrmadén dars,
e 7 e s st 40

mm_mm

¥ 50 ecriminaciin, sauidad de giners.
aghhs do incageidad. informaciin pdblicy, rimites

Diveceriz. Art. 7 fracesde Ly V de 1a LORA.

2Pramever una admn del agua acha.
fomentando el usa responcable del agua,
concentizands of costo monetla y e
trabajo Hsico requerida para haces ogar
vita liguida 2 cada damicla. Culdando oa

Diraaris. lﬂ.)fuwdnwﬁum

4.Dirgisa can raspets iguaidad y empata atoday
¥ €34 A2 de 138 personas (on 5 Rl guatds
elaside diecta @ indisectamenie segdn s carga.
Culdando na iagredir sus dereches,

Principios: Integndad, equidad, profesnsdiima.
Ualores: Bespata les Garechen Mamanas, ualad

intecds pisica.

Paglas e intmgridad, Actaachén piblica. recurses
Paanen, proceses e swaluadin,

Divesariz. Art. 7 fracein N ¢V e fa LGRAL

6.0uidar y velar 3 ivegridad de cada uno de los
enplendas gel orqanisma fo fomarmr ol

¥ sanvics, coatral interna.

kaender con veratidad las dudas, o iramiies y

soliciudes denforracidn, da manera respetuass,

mmﬁmuam-.m“

uarion de manera

Frincigian: mmm e, v,
predesionaizm,

desempeiio
Oiracariz, Art. 7 fraceién Wiy Vi de 1 LGRA,

RAgM Ge IMgRN Comporamima digne,
sesempelio permanema con ntagridad, trimites y
servidon,

Bireare, art 7 fraceidn v de s O

iguadad

wmo mingiin, b de wolonda hada inguna
persona.

¥t fscriminacida, equitad de péere.
RAgiLl GR  IMAINGM.  Acuain  piblics,

. m

wimtes y servidor, dasampaio permanents con

repidat.
Disectit, ar. 7 fracciin b, My ¥ a3 1504

logakdad, rndidén e
Rt ——

Valores: Respetn a 105 derachs humanos
igualdad y no discriminacén, interd pibica.

Acwacién
Direceriz, Aet, 7 brasidn il y X dfa LGRA.
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IMAS

JUNTA MY AL
DE AGUA Y SANEAMIENTE
O CAMARGD

Cédigo de Etica

Gobierno del Estado de Chihuahua

Bajo la administracién Estatal 2021-2027, todos los servideres piblicos guian el efercicio de sus atribuciones, facultades y tareas de acuerdo a los principlos y valores
#ticos que & continuacién se anuncian:

I Guiare mis actos por |a firme conviccidn de gue el ejercicio del poder piblice es y deberd ser siempre para servir al pueblo, origen y destinatario del mismo.
Il. Trabajare slempre por el bien comun; todas los intereses particulares o de grupo derivan de &, o en ¢l deber concurrir.
Il Sujetare mis actos a la ley, buscando slempre el sentido de justicia en su aplicacién y cumplimiento; procurando en todo momenta dar & cada une lo que
derecho y por razén le corresponde.

IV. Me desempefiare con total transparencia y permanente rendicidn de cuentas, na salo sabre el gasto de los recursos econémicos 3 mi cargo, sino del ejercicio
facultades y funcicnes asignadas por [a ley.

V. Seré solidario e incluyente con mis conciudadanos; optare preferencialmente por los que menos tienen, por los que menos saben y por los que menos pueden, y
actuare siempre sin discriminacion alguna.

V1. Henrars mi cargo y mi persana en lo privado y en lo piblico, actuando

obsarvando slempre el respeto a la dignidad de la persona humana.

VIl Procurare la mayor participacién cludadana en la definicién de politcas publicas proyectos, obras y programas, de tal manera que podames legrar tanto goblerno
cuanto sea necesario, y 1anta sociedad come sea posible.

Vill,  Me desempefare sin favoritismos personales, partidistas o de grupo, como servidor publico lo hare con profunde sentide republicano y respeto a los demas
podares y niveles de gobierno.

IX. Coma servidor piblico me conduciré con rectitud sin utilizar mi empleo, carga o comisian para ebtener alguna beneficio o ventaja personal, ni aceptar o buscar
dadivas de cualquier tipo, debido a que cuilquer carge publ\:n m\puca un alto sentido de austeridad vocacién de servicio,

X. Manejare los recursos

¥ con

carrupcidn y de impunidad que se cometa entre servidores pablicos, y entre estos y cualquiar instancia privada.

Xi.

necesidades.
Xl

eficaciay |3 eficiencis an | tarea conferida.
Xlll.  Actuare con fidelidad y honer a La Nacién, El Estado y Su Gente; al encargo del servicio piblico, Por lo tanto, tomare muy n cuenta 105 consensos que se vayan
dando entre el gobierne v la seciedad, haciendo un verdadero tranzjo @n equipo para blen de todas vtﬂﬂnx

XIV. Me comprometo a actuar can tempianza, conduciende mis actos

pudieran dominar al ser humana, sin perder la vists en la misién y |a wisién que me ha sido encomendada.
AV. ¥ sismpre seré respetusso de lss apinlanes, idess, preferencias y actitudes de las demds personas, aunque no colncidan con las propias, propidanda slempre la
armonia y convivencia social.

mpre can honestidad, equidad, cangruencia, transparencia y probidad, vigilando y

y henradez, por lo cual no tolerars, y en su caso denunciare, tado acto de
Me mantendré cercano a fas y los cudadanes y su entorno diarie, para mantener una relacidn directa con &I, y Jograr asi, conocer de primera mane sus

En todo momento me esforzare pro ser proporcianal y perfaccionarme cada dis, mastrando en cada momento calidad en el trabajo desempeiiado, resaltando la

y dominando los impulsos que eventualmente

COOKG0 DE CONDUCTA UNTA MUMCPAL CE AGUA

2/Codigo-de-Conducta-JMAS-CAMAG0- 202,_131630241 34 136. 5o

CODIGO DF ETICA PARA EL POGER EIECUTIVO DEL FSTADO DE CHIHUAHUA b.

dipe_de_etica_g_dic_updf

7\

{’

"2026, Afio del Bicentenario de la Abolicién de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
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Moctezuma e Independencia S/N,
Col. Centro Camargo,Chih.
Teléfonos: (648) 462-2977 — (648) 462-5977 — Whatsapp: (648) 121 8754
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COMITE DE ETICA 2024-2027

Diagnostico de
Percepc:on 2025

LAPSO LIMITE DE RESPUESTA DEL 1 AL'S DE DICIEMBRE

JEI éxito estd en ef hacer, no en ef conseguir; en ef intentar, no en ef {riunfar!
Confia en la mejora...

‘/‘\ /N‘GM:MHMMI!KW (h Conética

=
MA

DF CAMARGH

~
"

coMiTE DE ETICA 2024-2027

{Buzdn de quejas, sugerencias y felicitaciones
para el personal de la Junta Municipal de Agua y
Saneamiento de Camargo!

jE! secreto del cambio es enfocar toda tu energia. no en ia lucha contra Jo
vigjo, sino en /a construccion de lo nuevo!

Canfis en Iz mejora...

CHIHUAHUA .

"2026, Afio del Bicentenario de la Abolicion de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua"
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Col. Centro Camargo,Chih.
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Moctezuma e Independencia S/N,
Col. Centro Camargo,Chih.
Teléfonos: (648) 462-2977 — (648) 462-5977 — Whatsapp: (648) 121 8754
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Carta Compromiso

Todos los smpsados dentra do JHAS da camargo deberin conocer 8] cadigo da
#tica dal poder ejsculivo del estada y ol prasants oidigo de conducta oon f fin de
poder aceptar y comprometerse 3 dirigir su frabajo an rumbo & los principios,
valores, regiaa da intagridad y conductas ahl dictadas con #l fin dé mantener el
amblents laborsl requiiend brindar as! un mejor servicio & la cludadania.
Hablendo firmado & puio ¥ leirs 1 “carta compresnisa”

“20286, Afio del Bicentenario de la Abolicion de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
Moctezuma e Independencia S/N,
Col. Centro Camargo,Chih.
Teléfonos: (648) 462-2977 — (648) 462-5977 — Whatsapp: (648) 121 8754

/]/ Correo: jmascamargo@prodigy.net.mx
‘ AROS \ Facebook: JMAS Camargo - Instagram: jmas.camargo
BICENTENARIO ;
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